
PRESCRIPCIONES TÉCNICO ECONOMICO ADMINISTRATIVAS PARA LA 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE APOYO Y ASISTENCIA AL 
PERSONAL DEL CONSORCIO DE LA CIUDAD DE TOLEDO PARA EL 
BUEN FUNCIONAMIENTO INFORMÁTICO: INSTALCIÓN DE HARDWARE 
Y SOFTWARE, RESOLUCIÓN DE INCIDENCIAS TÉCNICAS, ANÁLISIS DE 
SEGURIDAD DEL SISTEMA Y CONFIGURACIÓN DE PAQUETES 
INFORMÁTICOS Y BASES DE DATOS  
 
1. OBJETO
 

El Consorcio de la ciudad de Toledo precisa de asistencia técnica para cubrir sus 
necesidades en el área informática. Estas necesidades se concretan en diversas tareas a 
realizar, como la gestión y administración del software de cada uno de los puestos 
informáticos y de los servidores propios de la organización; la gestión del hardware 
existente, así como de los cambios y actualizaciones que, debido a las necesidades del 
servicio, pudieran surgir; el seguimiento de los distintos periféricos, su instalación y 
puesta en uso; la gestión de permisos de documentación compartida dentro de la red 
organizativa y la gestión de usuarios, grupos, soportes, seguridad e integridad de la 
información vital de la entidad. 
 
2. PLAZO DE EJECUCIÓN. 
 
El plazo de ejecución de los trabajos a desarrollar será hasta el 31 de diciembre de 2010 
y  comenzará desde el día siguiente a la formalización del contrato. 
 
3. IMPORTE DE LOS TRABAJOS. 
 
El importe de los trabajos asciende a la cantidad de 18.036,51 € + 2.885,84 € IVA 
(Total: 20.922,35 €). 
 
4. ABONO DE LOS TRABAJOS  
 
Los trabajos se abonarán mensualmente, mediante la presentación de la factura y previa 
conformidad de la misma por el órgano de contratación. 
 
 
 

Toledo, a 25 de enero de 2010 


